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I-	Exercice	1
1-1/	Documents
Document	1	:	Groupe	financier	de	référence

Ancrée	dans	sa	vocation	d'accompagnement	du	développement	économique
et	sociale	du	Maroc,	la	BCP	s'adresse	à	l'ensemble	des	clientèles	et	opère
sur	tous	les	compartiments	de	la	Finance.
La	BCP	est	le	partenaire	financier	de	référence	au	Maroc	avec	le	plus	grand
nombre	de	clients	(4,5	millions),	le	plus	large	réseau	national	(1279
agences)	et	une	très	forte	présence	à	l’étranger	pour	accompagner	les
Marocains	du	Monde.

Source	:	www.planetepme.fr
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1-1/	Documents
Document	2	:	Axes	de	développement

La	BCP	poursuit	sa	stratégie	de	développement	visant	à	consolider	sa
rentabilité	et	sa	position	commerciale	et	financière	de	référence	dans	le
paysage	bancaire	marocain	à	travers	le	développement	de	ses	activités
classiques	et	l'exploitation	de	nouveaux	relais	de	croissance.
(...)	Sur	la	période	2013-2015,	la	BCP	entend	s'affirmer	comme	un	acteur
financier	de	premier	plan	dans	le	financement,	la	gestion	d’actif,
l’intermédiation	boursière,	le	capital	investissement	et	la	bancassurance.
(...)	Poursuivant	sa	stratégie	de	conquête	sur	le	marché	des	particuliers
comme	sur	celui	des	professionnels,	à	travers	une	offre	de	produits	et
services	innovante	incluant	des	avantages	extrabancaires	et	une	politique
tarifaire	offensive.
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1-1/	Documents
Document	3	:	Responsabilité	Sociale	de	l’Entreprise	(RSE)

La	BCP	a	créé	trois	fondations	:	la	fondation	Banque	Populaire	chargée	de
promouvoir	l’art	et	la	culture	et	de	contribuer	à	la	sauvegarde	de
l’environnement	;	la	fondation	création	d'entreprises	destinée	à	soutenir	la
culture	de	l’entreprenariat	et	à	assister	les	jeunes	dans	leurs	projets	de
création	d’entreprises	et,	enfin,	la	fondation	Attawfik	Micro-Finance	dédiée	à
la	lutte	contre	la	précarité	à	travers	la	promotion	des	activités	génératrices
de	revenus.
Aujourd'hui,	la	BCP	entame	une	nouvelle	phase	dans	le	renforcement	de	la
démarche	RSE	suite	aux	différents	partenariats	conclus	avec	la	Société
Financière	Internationale	(filiale	de	la	banque	mondiale).
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1-2/	Travail	à	Faire
1.	 Préciser,	à	partir	du	document	1.2,	les	métiers	de	la	BCP.
2.	 Relever	trois	forces	de	la	BCP.
3.	 Dégager	deux	finalités	économiques.
4.	 Dégager	deux	finalités	sociétales.
5.	 Montrer	l'impact	de	la	réalisation	des	finalités	sociétales	sur	la	BCP.


