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Sweeping new rules to protect your online privacy

By Brian Fung and Craig Timberg, The Washington Post
27 October 2016

Federal officials delivered a landmark ruling in favor of online privacy Thursday, limiting how
Internet providers use and sell customer data, while asserting that customers have a right to
control their personal information.

Under the Federal Communications Commission’s new rules, consumers may forbid Internet
providers from sharing sensitive personal information, such as app and browsing histories, mobile
location data and other information generated while using the Internet.

The fresh regulations come as Internet providers race to turn their customers’ behavioral data
into opportunities to sell targeted advertising. No longer satisfied with being mere conduits to
the Web, these companies increasingly view the information they collect as a source of revenue.

[...] Ordinary consumers are unlikely to see an immediate impact from the FCC ruling, but
privacy advocates had warned that allowing Internet providers to sell the locations, browsing
histories and other online data of their own customers could have taken online tracking to a
troubling new level, leaving those who wanted to obscure their online activities — or even their
physical movements — few options to protect their privacy. ”If this was not done, it could have
really hard-wired a surveillance infrastructure into the Internet itself,” said Jay Stanley, a senior
policy analyst for the ACLU.

The new rules, which could face a legal challenge from affected companies, require Internet
providers to obtain their customers’ explicit consent before using or sharing sensitive data with
third parties, such as marketing firms. That could mean dialogue boxes, new websites with
updated privacy policies or other means of interaction with companies, which may offer discounts
or other incentives to customers who voluntarily consent to online tracking.

The FCC vote also restricts trading in health data, financial information, Social Security
numbers and the content of emails and other digital messages. The rules force service providers
to tell consumers what data they collect and why, as well as to take steps to notify customers of
data breaches.

"It’s the consumers’ information, said Wheeler, a former cable industry lobbyist who shep-
herded the rules through a deeply divided FCC. "How it is used should be the consumers’ choice,
not the choice of some corporate algorithm.“

With Thursday’s vote, the FCC is seeking to bring Internet providers’ conduct in line with
that of traditional telephone companies that have historically obeyed strict prohibitions on the

unauthorized use or sale of call data.

Internet providers and Republican FCC commissioners complained that limiting the data



collection of Internet providers gave an unfair advantage to other companies such as Google
and Facebook that already make billions of dollars collecting data on users and selling it to
advertisers.

"There is no lawful, factual or sound policy basis to justify a discriminatory approach that
treats ISPs differently from some of the largest companies in the Internet ecosystem that engage
in similar practices,” said NCTA — The Internet & Television Association, an industry trade

group.

But the FCC may have little jurisdiction — or appetite — for regulating the data practices
of individual Web companies; Wheeler has repeatedly declined to extend new regulations to the
sector.

The different expectations for Internet providers and websites will create confusion among
consumers, Republican FCC officials said.

"If the FCC truly believes that these new rules are necessary to protect consumer privacy,
then the government now must move forward to ensure uniform regulation of all companies in
the Internet ecosystem at the new baseline the FCC has set, said FCC Commissioner Ajit Pai,
who suggested that the Federal Trade Commission could accomplish the task.

FTC Chairwoman Edith Ramirez said Thursday’s vote would provide strong protections to
U.S. Internet users.

"I am pleased that the Federal Communications Commission has adopted rules that will
protect the privacy of millions of broadband users,* she said in a statement. "We look forward
to continuing to work with the FCC to protect the privacy of American consumers.” (638 words)
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Privacy no longer a social norm, says Facebook founder

By Bobbie Johnson, The Guardian
11 January 2010

The rise of social networking online means that people no longer have an expectation of
privacy, according to Facebook founder Mark Zuckerberg.

Talking at the Crunchie awards in San Francisco this weekend, the 25-year-old chief executive
of the world’s most popular social network said that privacy was no longer a ’social norm’.

"People have really gotten comfortable not only sharing more information and different kinds,
but more openly and with more people,” he said. "That social norm is just something that has
evolved over time.*

Zuckerberg said that the rise of social media reflected changing attitudes among ordinary
people, adding that this radical change has happened in just a few years.

"When I got started in my dorm room at Harvard, the question a lot of people asked was,
'why would I want to put any information on the internet at all? Why would I want to have a
website? ‘.«

"Then in the last 5 or 6 years, blogging has taken off in a huge way, and just all these different
services that have people sharing all this information.*

His statement may not be a surprise, particularly since it helps to justify the company’s recent
— and highly controversial — decision to change the privacy settings of its 350 million users. But
it also represents a remarkable shift from where the Californian company originally started out.
Launched in 2004 as an exclusive network for Ivy League students, the site grew in part because
[it] allowed people to communicate privately — or at least among small groups of friends.

The constant tug of war between public and private information that ensued led to a series of
embarrassing incidents where individuals published information online thinking it was private,
only to have it reach the public.

These episodes are partly the result of the way people use Facebook, which has changed its
service on several occasions in recent years. Each time the site brings more information into the
public domain — and at each point it faces a series of protests and adverse reactions from users.

Moves included the decision in 2006 to introduce the "news feed“ — an update of people’s
activities that is now central to Facebook’s service. A year later it launched Beacon, a contentious
advertising system that allowed advertisers to track your activities online. That eventually led to
the company settling a lawsuit for $9.5m, but it did not prevent it from bringing in new privacy
changes in December that one campaign group called ’plain ugly’.



In his talk, however, Zuckerberg said it was important for companies like his to reflect the
changing social norms in order to remain relevant and competitive.

”A lot of companies would be trapped by the conventions and their legacies of what they’ve
built,“ he said. "Doing a privacy change for 350 million users is not the kind of thing that a
lot of companies would do. But we viewed that as a really important thing, to always keep a
beginner’s mind and what would we do if we were starting the company now and we decided
that these would be the social norms now and we just went for it.”

Not everybody agrees. Marshall Kirkpatrick, of the technology industry blog Read WriteWeb,
said Zuckerberg’s statement was "not a believeable explanation® and pointed to the company’s
complicity in changing the way people think about online privacy.

Meanwhile, others have rejected the idea that younger people, in particular, are less concerned
about privacy. Last month Microsoft researcher and social networking expert Danah Boyd told
the Guardian that such assumptions often misunderstood the reasons that people put private
information online.

"Kids have always cared about privacy, it’s just that their notions of privacy look very different
than adult notions,* she said. ”As adults, by and large, we think of the home as a very private
space ... for young people it’s not a private space. They have no control over who comes in and
out of their room, or who comes in and out of their house. As a result, the online world feels
more private because it feels like it has more control.”* (682 words)
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The online surveillance debate is really about whether you trust governments
or not

By Jamie Bartlett, The Telegraph
6 November 2015

You'll hear lots of lofty language about "national security and “privacy“ over the coming
weeks, as the Government’s new surveillance bill makes its way through Parliament. It’s the
third time in the last few years that the government of the day has tried to update surveillance
powers.

Each time a predictable war of words breaks out. Those in favour of privacy argue that these
powers are Orwellian and put your secrets in jeopardy. On the other the police and intelligence
agencies will counter that they are simply trying to update their powers and stop terrorists
and criminals hiding online. "It’s Orwellian, this internet spying!” shout the civil libertarians.
'But terrorists, and paedophiles!* shout the security people. And, just like in 2001 with the
“"Communications Data Bill“, and in 2008 with the "Internet Modernisation Programme®, you
have to decide which dystopian camp to throw your lot behind. Is it privacy you don’t care
about, or security?

[...] In truth, the important distinction in this debate is between those who believe that
the law can safeguard your privacy and those who think it cannot. In the one corner are those
who think the law can mitigate any dangers to privacy that inevitably comes with surveillance.
So the authorities should have the capabilities they need to monitor, hack, surveil, collect — and
that any risks to privacy can be managed with more regulations, oversight, scrutiny.

The Home Office are, of course, squarely in this corner, which is why they want a load more
powers, but are adding in more restrictions on their application: some judicial oversight on
warrants, and a new law that criminalises agencies that abuse their powers. I think the majority
of Brits are probably in this camp too, whose view could be best summed up as "let the spies
and police do their job, just don’t allow them to misuse their power.*

The opposition camp is not populated by people who love privacy for paedophiles. It’s those
who argue that governments tend to misuse powers, and that oversight and scrutiny never really
does a decent enough job of limiting possible overreach (and given what we now know, they do
have a point). They worry that surveillance always ratchets up: that once governments have a
powerful capability they rarely give it up. They suspect that if the government forces companies
to collect more data, it will inevitably interest hackers and other bad guys. They don’t want
"backdoors” to encryption as it would be too readily misused by non-democratic regimes, and
perhaps even undermine confidence in the entire net. In short, that the law won’t sufficiently
mitigate against the privacy risks surveillance creates — and so new powers shouldn’t be created.
I would put most civil liberties and privacy campaigners in this category, along with almost every
journalist and a sizeable minority of the public.

Here’s the confusing thing: both have a point. The spies and the police don’t really want



to read innocent people’s emails. They want to do the job we the public are asking of them,
and I think their work is getting more difficult. And the privacy groups don’t want to help
terrorists, they know eternal vigilance is necessary because intrusive surveillance is easier than
ever to sleep walk into. Yet it seems this debate is destined to always be described as "privacy
versus security. The problem is this immediately replaces thoughtful discussion with derision,
exaggeration and mischaracterisation, and many people probably just hope the bill passes simply
to avoid going through the whole ordeal again. That would be a shame of course, because there
are more important issues at stake here that are rarely mentioned.

First, it’s not clear how long any measures will even work. Thanks in part to Snowden
revelations, soon there will be a new generation of easy-to-use encryption services. The net will
become more private and also more difficult to censor and monitor, and I think this might require
a very real rethink in how we do intelligence.

And then there is a risk of serious long term damage to the economy, especially the digital
economy, of monitoring too much, or forcing companies to install the equipment required to
collect and store internet connection records. It’s not quite clear either how serious or damaging
this might be, but I think it could be more than the government thinks. And as more of life goes
online, we’ll need ever more powerful encryption, not less. This can save the police a fortune in
reducing cybercrime, although [it] will certainly make other types of policing more difficult.

These are things that should occupy a discussion about the surveillance bill. It’s not as
exciting catching terrorists or facing down big brother, but the reality rarely is. (788 words)
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Data breaches: The Rise of the Hacker

The Economist
7 November 2015
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WikiLeaks Isn’t Whistleblowing

By The New York Times
4 November 2016

Whistle-blowing is a time-honored means for exposing the secret machinations of the powerful.
But the release of huge amounts of hacked data, with no apparent oversight or curation, does
the opposite. Such leaks threaten our ability to dissent by destroying privacy and unleashing
a glut of questionable information that functions, somewhat unexpectedly, as its own form of
censorship, rather than as a way to illuminate the maneuverings of the powerful.

The latest example of these data dumps comes from WikiLeaks, which is releasing the emails
of Hillary Clinton’s campaign chairman, John Podesta, in dribs and drabs going back to 2008,
when Mr. Podesta was the co-chairman of Barack Obama’s transition team.

[...] The hacked emails did provide the public with some notable information. But any
benefit of such mass data releases does not undo their harm. And that harm is relevant whether
or not the data was stolen by a foreign government seeking to influence this election.

The victims here are not just Mr. Podesta and the people in his contacts list who are
embarrassed or compromised. The victim of leaks of private communication is the ability of
dissidents to function in a democracy.

Demanding transparency from the powerful is not a right to see every single private email
anyone in a position of power ever sent or received. WikiLeaks, for example, gleefully tweeted to
its millions of followers that a Clinton Foundation employee had attempted suicide; news outlets
repeated the report.

Wanton destruction of the personal privacy of any person who has ever come near a political
organization is a vicious but effective means to smother dissent. This method is so common in
Russia and the former Soviet states that it has a name: "kompromat,” releasing compromising
material against political opponents. Emails of dissidents are hacked, their houses bugged,
the activities in their bedrooms videotaped, and the material made public to embarrass and
intimidate people whose politics displeases the powerful. Kompromat does not have to go after
every single dissident to work: If you know that getting near politics means that your personal
privacy may be destroyed, you will understandably stay away.

Data dumps by WikiLeaks have outed rape victims and gay people in Saudi Arabia, private
citizens’ emails and personal information in Turkey, and the voice mail messages of Democratic
National Committee staff members. Dissent requires the right to privacy: to be let alone in
our vulnerabilities and the ability to form our thoughts and share them when we choose. These
hacks undermine that crucial right.

[...] These hacks also function as a form of censorship. Once, censorship worked by blocking
crucial pieces of information. In this era of information overload, censorship works by drowning us



in too much undifferentiated information, crippling our ability to focus. These dumps, combined
with the news media’s obsession with campaign trivia and gossip, have resulted in whistle-
drowning, rather than whistle-blowing: In a sea of so many whistles blowing so loud, we cannot
hear a single one. (497 words)
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Humanoide Roboter lernen zu improvisieren

Stuttgarter Zeitung, 17. Februar 2015

Eigentlich tun Roboter nur, was man ihnen sagt. Ludovic Righetti vom Max-Planck-Institut
fir Intelligente Systeme in Tibingen entwickelt jedoch Maschinen, die sich in unbekanntem Ter-
rain zurechtfinden. Dafir erhdlt er ein Stipendium dber 1,5 Millionen Furo.

Manchmal argert Ludovic Righetti Roboter — im Dienste der Wissenschaft versteht sich.
Er gibt ihnen hinterriicks einen Schubs, wackelt an der Bodenplatte, auf der sie stehen, oder
verschiebt den Gegenstand, den der Roboter vom Tisch greifen soll. Und dann freut sich der 33-
jéhrige Wissenschaftler am Max-Planck-Institut fiir intelligente Systeme in Tiibingen, wenn sein
Gegeniiber die Aufgabe trotzdem meistert. Denn das ist seine Forschung : Er will Roboter dazu
befdhigen, sich autonom zu bewegen. Dafiir hat er jliingst eines der begehrten Start-Stipendien
des Europaischen Forschungsrates (ERC) bekommen. Die Férderung in Hohe von 1,5 Millionen
Euro erlaubt ihm, eine eigene Arbeitsgruppe aufzubauen, die im Juni starten soll.

Righettis Vision sind Roboter, die sich in jeder Situation weitgehend alleine zurechtfinden
und damit den Menschen eine echte Hilfe sein kénnen. Das ist beispielsweise in Katastrophen-
szenarien denkbar, die naturgeméf nicht vorhersehbar sind. Deshalb kénnen Menschen Robo-
tern fiir solche Einsédtze wenig mit auf den Weg geben. Bislang miissen die Maschinen aber recht
genau programmiert sein, sie miissen in der Regel wissen, welches Geldnde sie vorfinden oder
wo in einem Raum Mobel stehen. Nach einer Katastrophe ist aber héufig vieles zerstort, was
vorher noch vorhanden war. Fukushima habe gezeigt, dass die Technik bei Weitem nicht auf so
etwas vorbereitet ist, sagt Righetti. Aber gerade wenn es um Radioaktivitdt oder auch um t6d-
liche Infektionskrankheiten wie Ebola geht, wire es manchmal gut, wenn sich Maschinen anstatt
Menschen im gefidhrlichen Umfeld bewegten.

Wie gefragt seine Arbeit ist, erfuhr der Informatiker bereits nach seiner Doktorarbeit in Lau-
sanne, die vom européischen Robotik-Forschungsnetzwerk mit dem Preis der besten Dissertation
des Jahrgangs im Fachgebiet Robotik gewiirdigt wurde. Danach forschte er an der University of
Southern California in der Arbeitsgruppe seines Mentors Stefan Schall, Professor fiir Informatik,
Neurowissenschaften und Biomedizinische Technik. Als dieser 2011 als einer der Direktoren ans
Max-Planck-Institut (MPI) nach Tiibingen wechselte, folgte Righetti ihm.

« Die Bedingungen fiir meine Forschung sind toll hier », sagt er. Einige Roboter seien extra
fiir das Institut hergestellt worden. Beispielsweise Athena, ein Neuzugang, dessen Bewegungen
hydraulisch gesteuert werden, was noch eine Seltenheit in der Robotik ist. Im Bestand des MPI
findet sich auch Athenas Bruder Hermes und Apollo, ein elektrisch betriebener Roboter. Al-
lein die Kalibrierung von Athena dauert Tage, schlieflich sollen sich die Prototypen moglichst
exakt bewegen. Im Anschluss geht es darum, ihnen Lernfahigkeit beizubringen, das « Gehirn » zu



gestalten, wie Righetti sagt. Die Humanoiden miissen beispielsweise lernen, in Bildern, die sie
mit einer Kamera aufzeichnen, Objekte zu erkennen. « Die néchste Schwierigkeit ist zu entschei-
den, was sie damit tun sollen », sagt Righetti, « und das dann umzusetzen.» Prozesse, die uns
Menschen so einfach vorkommen, sind sehr kompliziert. Der junge Forscher ist durch seine Arbeit
mit Maschinen auch ein genauer Menschenbeobachter geworden : sie sind sein Vorbild. « Leider
verstehen wir noch zu wenig vom Menschen, um ihn in der Software nachzubilden. »

Righettis Arbeitsgruppe gehort zu den fiihrenden Teams weltweit, wenn es um die Entwick-
lung autonomer Roboter geht. Die Forschung steht noch am Anfang : « Wir haben hier einen
der besten humanoiden Roboter der Welt, aber allein ihn dazu zu bringen, dass er sich frei be-
wegen kann, ist wahnsinnig schwierig. » Den Begriff «kiinstliche Intelligenz» kann er deshalb
nicht leiden. « Maschinen sind ziemlich dumm, sie entscheiden nichts, sie tun nur, was ihr Pro-
grammierer sagt», sagt Righetti. « Wir wissen nicht einmal, ob es je menschliche Intelligenz in
Robotern geben wird. » Und allen, die Angste vor intelligenten Maschinen beschworen, die eines
Tages die Menschen beherrschen, versichert er : « Selbst wenn das mdéglich sein sollte, wird es in
vielen hundert Jahren nicht geschehen. » Righetti freut sich eher iiber die kleinen Schritte. Einer
seiner « Schiitzlinge », ein humanoider Roboter in Kalifornien, hat gerade die Schubs-Priifung
bestanden. Righetti zeigt einen Film, wie ein Mitarbeiter den Roboter von allen Seiten einmal
anstokt. Der Roboter rechnet in Millisekundenschnelle, wie er die Bewegung ausgleichen muss,
und bleibt stehen. « Gestern hat er seinen ersten Schritt gemacht », sagt Righetti stolz wie ein
Vater bei den ersten Schritten seines Kindes. Diese ersten Schritte sind ein grofer Schritt fiir
Righettis Forschung.



A - Document 2

Affettos Welt : Japan und die Robotik

Deutsche Welle, 1.12.2015

Pflege-Roboter statt Krankenpfleger ? Fiir viele Deutsche eine Horrorvision. In Japan teil-
weise schon Alltag. Forscher beider Lander wollen Angste abbauen - und fragen, wie ein Roboter
setn muss, um akzeptiert zu werden.

Affetto ist kein Mensch. Er ist ein humanoider Roboter, ausgestattet mit kiinstlicher Intelli-
genz und einer tduschend echt wirkenden Mimik. Entwickelt wurde er in Japan an der Universitat
von Osaka. Sein geistiger Vater ist Minoru Asada, einer der weltweit fithrenden Robotikforscher.
Mit Hilfe von Robotern neue Erkenntnisse tiber die kognitive Entwicklung des Menschen zu sam-
meln — das ist seit Jahrzehnten das zentrale Thema des Wissenschaftlers. « Roboter sind unsere
Freunde. Habt keine Angst vor ihnen. Lasst sie uns benutzen und durch sie lernen », wiinscht er
sich.

Ein Appell, mit dem Professor Asada in seinem Heimatland auf vergleichsweise offene Ohren
stofst. Im technikbegeisterten Japan spielt der Einsatz von Robotern traditionell eine grofte Rolle.
Und die wird kiinftig noch weiter wachsen. Vor allem im Service- und im Pflegebereich werden
Roboter vermehrt eingesetzt. Aus einem ganz einfachen Grund : Die japanische Bevolkerung
vergreist rapide. Und es ist absehbar, dass in der Zukunft mehr und mehr Pflegepersonal fehlen
wird. Um diese Liicke zu schlieffen, setzt man auf die Hilfe der modernen Technik.

Schon jetzt sind Roboter in manchen japanischen Krankenh#dusern und Pflegeeinrichtungen
im Einsatz, etwa um Medikamente auszufahren. Sie « betreuen » Senioren, beispielsweise indem
sie mit ihnen singen oder sie auf andere Art und Weise zu Aktivitaten anregen. Ein Bett, das sich
in eine Art Rollstuhl verwandeln lésst, gehort ebenfalls zu den Errungenschaften der japanischen
Robotik, die alten Menschen mehr Selbstbestimmung erméglichen sollen.

« Roboter konnen und sollen keine Menschen ersetzen », sagt Minoru Asada. « Aber sie kon-
nen uns unterstiitzen. Sie kénnen Arbeiten iibernehmen, die fiir Menschen korperlich auf Dauer
sehr anstrengend sind. Und in einer iiberalternden Gesellschaft wie unserer werden sie auch
wirklich gebraucht. » Asadas Augen leuchten, wenn er iiber seine Roboter spricht. Wenn er sich
vorstellt, wie sie dltere Menschen im landlichen Japan betreuen und ihnen per Bildschirm die
Kommunikation mit weit entfernt lebenden Kindern oder Enkeln erméglichen. Oder auch die mit
dem néchsten Arzt.

Doch um Menschen helfen zu kénnen, miissen die Roboter von diesen Menschen akzeptiert
werden. Anders als Roboter lassen sich Menschen nicht einfach programmieren, lassen sich ihre
Angste nicht per Fernsteuerung ausschalten. « Vor sieben Jahren hatten wir einen humanoiden



Roboter entwickelt, der grau war », berichtet Asada. Und diese Farbe war offenbar ein Problem.
« Die Menschen fiihlten sich zundchst unwohl mit ihm. Erst als es dann zu einer Interaktion kam,
fanden sie ihn plotzlich siif. Der direkte Kontakt kann helfen, Angste zu reduzieren. »

Solche Angste sind beispielsweise in Deutschland weit verbreitet und auch tief verwurzelt. Be-
sonders, wenn es um menschendhnliche Roboter geht, die sogenannten Humanoiden. Warum das
so ist und was man tun kann, um daran etwas zu éndern, dariiber forscht Friederike Eyssel. Sie
ist Psychologin und Professorin am Exzellenzcluster Kognitive Interaktionstechnologie (CITEC)
der Universitdt Bielefeld. Soziale Robotik und die psychologischen Aspekte in der Interaktion
zwischen Mensch und Maschine zéhlen zu ihren Spezialgebieten.

Mit Hilfe von Nutzerbefragungen und experimentellen Untersuchungen versucht Friederike
Eyssel zu ergriinden, inwieweit sich Faktoren wie Mimik, Gestik oder Blickverhalten eines Robo-
ters auf das menschliche Gegeniiber auswirken und wie ein Roboter gestaltet sein muss, damit
die Kommunikation mit ihm mdoglichst natiirlich ablduft und den Beteiligten leicht fillt. « Uns
interessiert, unter welchen Umstédnden es passieren kann, dass man einem Roboter, also einem
nicht-lebendigen Ding, kognitive Féahigkeiten, menschliche Emotionen und Personlichkeitseigen-
schaften zuschreibt, die er so eigentlich gar nicht haben kann. »

Die Bielefelder Forscher entwickelten deshalb den Roboterkopf « Flobi», einen 30 Zentimeter
grofsen cartoonartigen Charakter mit rundem Gesicht und ebenso runden Augen. Dann wurden
den Nutzern Bilder mit den unterschiedlichen Frisuren gezeigt und gefragt, wie sie sie empfinden
und beschreiben wiirden. Das Ergebnis : « Der langhaarige Roboterkopf wurde mit Eigenschaften
verbunden, die als typisch weiblich gelten — zum Beispiel warmherzig, sozial, zugewandt, fiir die
Pflege geeignet. » Dem kurzhaarigen Flobi dagegen wurden ganz andere Kompetenzen zugespro-
chen. « Er wirkte auf die Nutzer maskulin, so als konnte er fiir die Sicherheit im Haus sorgen
und Reparaturarbeiten erledigen. » Noch scheint ein Szenariao, in dem Menschen ganz natiirlich
mit Robotern umgehen, in Deutschland undenkbar. Bei vielen ist einfach eine Barriere im Kopf,
meint, Friederike Eyssel. Aber wenn sich herausstelle, dass Roboter eine sinnvolle und entlastende
Funktion haben, eine Funktion, die zum Beispiel im Alter zu einem autonomen Leben fiithren
kann, dann konnte das die Beriithrungsédngste abbauen, glaubt sie.

« Viele Arbeitsgruppen in Deutschland und international arbeiten daran, Roboter zu entwi-
ckeln, die wirklich als soziale Interaktionspartner akzeptiert sind und auch auf ganz individuelle
Bediirfnisse eingehen kénnen. » Friederike Eyssel ist noch jung, Mitte 30. Der Gedanke an einen
Pflegeroboter im Alter ist abstrakt. Aber, so sagt sie, vorstellbar ist das fiir sie. « Wenn ich mich
zwischen einem immer freundlichen Roboter und einer vielleicht gestressten und iiberarbeiteten
Fachkraft entscheiden miisste — dann wiirde ich wahrscheinlich lieber den Roboter nehmen. »



A - Document 3

Machen Roboter bessere Menschen aus uns ?

ZDF, 06.12.2015

Cynthia Breazeal hat schon als Kind beim « Star Wars »-Schauen davon getrdumt, einmal
thren eigenen Roboter zu bauen. Jetzt ist sie 48 Jahre alt und bringt demndchst einen der ersten
«social robots » auf den Markt. Wie weit darf kiinstliche Intelligenz gehen ¢ Ein Interview mit
Amerikas Roboter-Pionierin, die sich damit beschiftgt, Roboter zu entwickeln, die Menschen als
Menschen verstehen und behandeln.

Ein personlicher Roboter - warum sollte ich den brauchen ? Was kann der ?

Jibo ist ein Familienroboter, der vieles sein kann : Ein personlicher Assistent, der dich an Ter-
mine erinnert und dir beim Lieferservice das Essen bestellt. Ein Kameramann auf Abruf, der an
deinem Lécheln erkennt, wenn du fiir ein Foto posierst. Ein Spielkamerad fiir deine Kinder, der
ihnen die Gute-Nacht-Geschichte vorliest. Und ein Unterhalter fiir die Alten, die einsam sind.
Zudem ist Jibo als offene Plattform konstruiert, das heifft, Entwickler weltweit kénnen ihm neue
Féhigkeiten anprogrammieren, so dass der Roboter mit der Zeit immer besser wird.

Was unterscheidet Jibo zum Beispiel von der Sprachsteuerung in Amazons Alexa ?
Wir sehen in Alexa in der Tat unseren grofiten Wettbewerber und doch ist Jibo viel komplexer.
Alexas Service funktioniert eben nur iiber die Spracherkennung, wiahrend unser Roboter Sehkraft
hat, menschliche Bewegungen verarbeiten kann und eine echte Personlichkeit hat. Jibo wird eine
sehr viel menschlichere Erfahrung sein als ein reiner Info-Agent wie Alexa. Jibo wird als der
« weltweit erste soziale Roboter » beworben und soll Mitte 2016 in den USA auf den Markt kom-
men, zum Preis von ca. 800 Dollar. Das Crowdfunding-Video zu Jibo haben fast zehn Millionen
Menschen auf Youtube gesehen. Der Mini-Roboter (28 cm grof, knapp 3 kg leicht) verbindet
sich mit dem Wifi und lernt, alle Familienmitglieder an Gesicht und Stimme zu erkennen. So
kann er beispielsweise Nachrichten von einer Person an die andere iiberbringen. Jibo hat zwei
Kameras eingebaut, die menschliche Bewegungen verfolgen kénnen und verfiigt iber 360-Grad-
Geréduscherkennung, Beriihrungssensoren und einen Touch-Screen, auf dem er Grafiken, Fotos
und Videos zeigen kann. Schon bald soll der Roboter auch auf japanisch und chinesisch kommu-
nizieren kénnen. Einen Liefertermin fiir eine deutsche Version gibt es noch nicht.

Warum gibt es eine so grofie Sehnsucht nach menschlichen, nach sozialen Robotern ?
Wir Menschen haben eine langjéhrige Faszination fiir Roboter, einfach eine bestimmte Affinitét
zu dieser Art von Technologie; denken Sie an all die Science Fiction-Filme. Zudem sind viele
Leute frustriert dariiber, dass ihr Leben von Flachbildschirmen dominiert wird, die sie stédndig
vor der Nase haben und die schuld daran sind, dass ihre Umgebung - oft die Familie, die Kin-
der - vollig ausgeblendet wird. Ich habe Jibo erfunden, weil ich iiberzeugt bin, dass wir gerade
zuhause eine neue Technologie brauchen, die es dir erlaubt, digital zu interagieren, wahrend du
den Geschirrspiiler einrdumst oder deinen Kindern Friihstiick machst. Ich glaube, danach gibt es
einen groffen Hunger. Menschen wollen in ihrem realen Leben présent bleiben und trotzdem die
Vorteile der digitalen Welt nutzen. Und genau das bieten humanoide Roboter.



Kiinstliche Intelligenz ist unaufhaltbar auf dem Vormarsch. Die ersten warnen da-
vor. Wo sehen Sie die Grenzen ?

Jede fortgeschrittene, zukunftsweisende Technologie hat zwei Seiten : Gewaltige Vorteile und
Risiken. Auch bei der Entwicklung der kiinstlichen Intelligenz wird es Wissenschaftler und Ent-
wickler geben, die den Menschen damit dienen wollen, und andere, die sie nutzen, um Menschen
damit zu schaden. Es gibt diese Theorie der Singularity (Singularitét), die besagt, dass der Mo-
ment kommen wird, wo die kiinstliche Intelligenz gréfer sein wird als die menschliche. Ich halte
das fiir sehr spekulativ. Natiirlich wird diese Technologie immer leistungsfahiger werden, aber
man kann heute noch nicht abschitzen, welcher Natur diese kiinstliche Intelligenz einmal sein
wird : Wird es eher eine sehr fokussierte, zweckgebundene bleiben oder wird es doch irgendwann
auch eine allgemeine kiinstliche Intelligenz geben? Was kénnten die Motivation oder die wirt-
schaftlichen Griinde sein, eine solche generelle Intelligenz zu erschaffen, wie sollte ein Business
Case dafiir aussehen ? Das kann ich mir im Moment nicht vorstellen.

Es gibt diese Angst, dass wir alle von Robotern ersetzt werden. Kénnen Sie uns
diese Angst nehmen 7

Ich bin ganz klar der Meinung, dass Technologie keine menschlichen Beziehungen ersetzen darf.
Nehmen Sie das Beispiel der familidren Altenpflege : Nicht der Roboter soll in Zukunft die
Oma pflegen. Aber er kann vielleicht die Familienpflege etwas entlasten, indem er die Oma zwei
Stunden unterhélt, damit die Tochter mal ein bisschen Zeit fiir sich hat. Im Notfall schlégt der
Roboter Alarm auf dem Smartphone der Tochter. Und er zeigt der Oma Fotos und Videos von
den Enkeln. Der Roboter soll die Familie zusammenbringen, nicht ersetzen.

Sie haben selbst drei Kinder - acht, zehn und elf Jahre alt. Bauen die auch schon
an ihrem ersten Roboter ?

Ja, es gibt inzwischen ganz wunderbare Roboter-Bausétze fiir Kinder, mit denen experimentieren
sie. Ich kann nur empfehlen, friih anzufangen, wir werden viele Roboter-Spezialisten brauchen in
der Zukunft.
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Ein Roboter von Toyota spielt Geige.



B - Editorial

Was passiert, wenn uns kiinstliche Intelligenz entgleitet ?

Joseph Urschitz, Die Presse, 14.10.2016

Autonom agierende Maschinen werden uns schon bald einen nicht geringen Teil der Arbeit
abnehmen. Und zwar sehr bald : Die ersten selbstfahrenden Lastwagen und Schiffe beispielsweise
sind ja schon in freier Wildbahn unterwegs, wenn auch nur testhalber. Montagehallen leeren sich
zusehends, Biirosoftware ibernimmt einen immer groferen Teil der Routinearbeiten. Das kann,
wenn man nicht rechtzeitig Arbeit neu definiert und die Steuer- und Sozialsysteme entsprechend
umbaut, durchaus in Massenelend enden.

Aber auch in einer vergleichsweisen paradiesischen Gesellschaft, in der niedere Formen kiinst-
licher Intelligenz die Arbeit ibernehmen und die Menschen, sozusagen als Herren der Roboter-
schopfung, deren Friichte geniefsen. Das wére die angenehme Seite dessen, was wir Digitalisierung,
Roboterisierung, Industrie 4.0 und so weiter nennen. Und dariiber macht sich auch schon eine
Reihe von Menschen ernsthafte Gedanken. Welche Abzweigung diese Stufe der Digitalisierung
nimmt, werden wir alle schon bald erleben. Die Richtungsentscheidung treffen wirtschaftliche
und politische Eliten.

Moglicherweise zum letzten Mal. Denn die néchste Stufe der Digitalisierung beinhaltet sehr
wahrscheinlich eine Form kiinstlicher Intelligenz, die nahe an die des Menschen herankommt.
Das heifit, Maschinen programmieren und produzieren dann selbsttitig Maschinen, interagie-
ren selbststdndig mit anderen Maschinen und treffen autonome Entscheidungen, ohne dass ein
Mensch eingreifen muss. Und nein : Das ist nicht Science-Fiction. Selbstlernende Programme
gibt es schon, und die Speichertechnologie, an der die Entstehung echter kiinstlicher Intelligenz
héngt, macht atemberaubende Fortschritte.

An diesem Punkt taucht die existenzentscheidende Frage auf : Was passiert, wenn uns diese
kiinstliche Intelligenz entgleitet 7 Wenn Maschinen Menschen nicht mehr brauchen und keine
Moglichkeit mehr besteht, sozusagen den Stecker zu ziehen ? Wenn sich selbst sehr schnell wei-
terentwickelnde Maschinen plotzlich intelligenter als Menschen und damit auch auferhalb der
Kontrolle von Menschen sind ?

Nein, auch das ist nicht Science-Fiction. Die brillantesten Kopfe dieses Globus machen sich
dariiber Gedanken. Stellvertretend fiir alle der Ausnahmewissenschaftler Stephen Hawking :
« Kiinstliche Intelligenz kann die grofartigste Errungenschaft der Menschheit werden. Bedauer-
licherweise kann sie auch die letzte sein », fiirchtet er. Tesla-Griinder Elon Musk hélt kiinstliche
Intelligenz gar fiir bedrohlicher als Atomwaffen. Die beiden gehdren zu einer Gruppe von 1000
Vordenkern, die eine Petition zur Kontrolle der Entwicklung in diesem Bereich unterzeichnet
haben.



Eine, die sich vor allem gegen die Entwicklung von intelligenten Waffen richtet. Denn die
militdrische Forschung ist in diesem Bereich wie so oft am weitesten. Drohnen, die ihre eigene
Software entwerfen und Ziele autonom definieren und bekdmpfen, sind dort keine ferne Zukunfts-
spinnerei mehr. Die Vorstellung, dass sich solche Systeme autonom gegen ihre « Herren » richten,
zeigt das Bedrohungspotenzial fiir die Menschheit als Ganzes recht krass.

Der Geist ist (ebenso wie im Fall der Kernspaltung) langst aus der Flasche — und lasst sich
nicht mehr zuriickzwingen. Es wird also, wie bei der Atombombe bisher erfolgreich praktiziert,
darauf ankommen, die Kontrolle iiber ein potenziell existenzbedrohendes System zu behalten und
Grenzen fiir Entwicklung und Anwendung zu setzen. Das ist eine politische Mammutaufgabe fiir
die néchsten Jahrzehnte, die fiir die Menschheit mindestens ebenso entscheidend wie die (bisher
erfolgreiche) internationale Achtung des Einsatzes von Atomwaffen sein wird. Beunruhigend, dass
das politische Bewusstsein dafiir noch zu fehlen scheint.
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ECOLE POLYTECHNIQUE - ECOLES NORMALES SUPERIEURES

ECOLE SUPERIEURE DE PHYSIQUE ET DE CHIMIE INDUSTRIELLES

CONCOURS D’ADMISSION 2017 FILIERES MP, PC et PSI

EPREUVE ECRITE DE LANGUE VIVANTE — (XEULCR)

ARABE

Durée totale de I’épreuve écrite de langue vivante (A+B) : 4 heures

Documents autorisés : aucun
* % %

PREMIERE PARTIE (A)
SYNTHESE DE DOCUMENTS

Contenu du dossier : trois articles et un document iconographique pour chaque langue. Les
documents sont numérotés 1, 2, 3 et 4.

Sans paraphraser les documents proposés dans le dossier, le candidat réalisera une synthése de
celui-ci, en mettant clairement en valeur ses principaux enseignements et enjeux dans le contexte
de l'aire géographique de la langue choisie, et en prenant soin de n’ajouter aucun commentaire
personnel & sa composition.

La synthése proposée devra comprendre entre 600 et 675 mots et sera rédigée intégralement
dans la langue choisie. Elle sera en outre obligatoirement précédée d’un titre proposé par le
candidat.

* Kk ok

SECONDE PARTIE (B)
TEXTE D’OPINION

En réagissant aux arguments exprimés dans cet éditorial (document numéroté 5), le candidat
rédigera lui-méme dans la langue choisie un texte d’opinion d’une longueur de 500 & 600 mots.

* Kk Kk
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ECOLE POLYTECHNIQUE - ECOLES NORMALES SUPERIEURES

ECOLE SUPERIEURE DE PHYSIQUE ET DE CHIMIE INDUSTRIELLES

CONCOURS D’ADMISSION 2017 FILIERES MP, PC et PSI

EPREUVE ECRITE DE LANGUE VIVANTE — (XEULCR)

CHINOIS

Durée totale de I’épreuve écrite de langue vivante (A+B) : 4 heures

Documents autorisés : aucun
* % %

PREMIERE PARTIE (A)
SYNTHESE DE DOCUMENTS

Contenu du dossier : trois articles et un document iconographique pour chaque langue. Les
documents sont numérotés 1, 2, 3 et 4.

Sans paraphraser les documents proposés dans le dossier, le candidat réalisera une synthése de
celui-ci, en mettant clairement en valeur ses principaux enseignements et enjeux dans le contexte
de l'aire géographique de la langue choisie, et en prenant soin de n’ajouter aucun commentaire
personnel & sa composition.

La synthése proposée devra comprendre entre 600 et 675 mots et sera rédigée intégralement
dans la langue choisie. Elle sera en outre obligatoirement précédée d’un titre proposé par le
candidat.

* Kk ok

SECONDE PARTIE (B)
TEXTE D’OPINION

En réagissant aux arguments exprimés dans cet éditorial (document numéroté 5), le candidat
rédigera lui-méme dans la langue choisie un texte d’opinion d’une longueur de 500 & 600 mots.

* Kk Kk
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PREMIERE PARTIE (A)
SYNTHESE DE DOCUMENTS

Contenu du dossier : trois articles et un document iconographique pour chaque langue. Les
documents sont numérotés 1, 2, 3 et 4.

Sans paraphraser les documents proposés dans le dossier, le candidat réalisera une synthése de
celui-ci, en mettant clairement en valeur ses principaux enseignements et enjeux dans le contexte
de l'aire géographique de la langue choisie, et en prenant soin de n’ajouter aucun commentaire
personnel a sa composition.

La synthése proposée devra comprendre entre 600 et 675 mots et sera rédigée intégralement
dans la langue choisie. Elle sera en outre obligatoirement précédée d’un titre proposé par le
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TEXTE D’OPINION

En réagissant aux arguments exprimés dans cet éditorial (document numéroté 5), le candidat
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A - Document 1

Las cordilleras de la paz

Prudencio Garcia, El Pais
23 AGO 2016

Nadie puede olvidar en Colombia algunos tragicos hechos, demasiado relacionados historica-
mente con la situaciéon actual. Por ejemplo : durante largo tiempo, el partido Unién Patridtica
(UP), inicialmente procedente de la fusion de varios grupos guerrilleros y auto-definido finalmente
como socialdemocrata, negocio6 el fin de la lucha y la firma de la paz. Pero, una vez firmado el
acuerdo, sus militantes empezaron a ser sistematicamente exterminados. Entre 1987 y 1994 miles
de miembros de la UP fueron asesinados incluyendo sus més destacados representantes, entre
ellos numerosos diputados, senadores, concejales, alcaldes, e incluso dos candidatos presiden-
ciales. En total, entre 3.500 y 5.000 de sus militantes fueron eliminados, sometidos a una caza
implacable, perpetrada por grupos paramilitares, pero también por elementos del ejército y de
los cuerpos de seguridad. Otro considerable ntimero de sus miembros sélo pudieron salvarse en
el exilio y huyendo del pais. Igualmente permanece en la memoria colectiva lo ocurrido hace 26
anos con los dirigentes de la formacion guerrillera M-19. Tras unas negociaciones de un ano de
duracién, en marzo de 1990, en un acto de gran emotividad y repercusiéon ptublica, su carismatico
lider, Carlos Pizarro, entregé simbolica y solemnemente «la tdltima arma» de la guerrilla. A
partir de ahi, y lograda la amnistia, se dedic6 con los suyos a la politica civil, preparando su
candidatura a la presidencia de la Republica, al frente del Movimiento 19 de Abril. Candida-
tura para la cual los sondeos electorales le sefialaban con excelentes expectativas. Pero un mes
y medio después del mencionado acto de entrega, Pizarro fue asesinado por un sicario dentro de
un avion, en pleno vuelo comercial. Afios més tarde se supo que su asesinato fue ordenado por
Carlos Castafio, uno de los lideres mas criminales de las llamadas AUC (Autodefensas Unidas
de Colombia) o, mas simplemente, los « paramilitares », bandas de forajidos uniformados, reclu-
tados a sueldo, habituados por largas décadas a ejecutar los trabajos represivos més infames, a
las 6rdenes de —o en estrecha complicidad con— el sector ultraderechista del Ejército y de la
oligarquia terrateniente. Con estos tragicos y no tan lejanos antecedentes, se comprende que los
actuales guerrilleros de las FARC, sentados a la mesa negociadora de hoy, en busca de la paz
de manana, sientan sobre sus cabezas la misma amenaza de ayer. Recuerdan que otras veces
sus antecesores negociaron, fueron amnistiados, dejaron las armas, y fueron después masacrados.
Desde la perspectiva histoérica, tienen sobradas razones para desconfiar. Pero también tienen hoy
base —y apoyo internacional no despreciable— para pensar que esta vez va en serio, pues saben
que la Colombia de hoy no es aquella de 1980 y 1990, y asumen que tienen que afrontar el riesgo
de negociar, confiar y cumplir. Queda una importante tarea : la concentraciéon y agrupamiento de
las tropas, y la entrega de las armas Finalmente, el 23 de junio se firmo6 el acuerdo para el alto el
fuego. Queda una importante tarea, no precisamente sencilla : la concentraciéon y agrupamiento
de las tropas en los puntos senalados, asi como la recogida y entrega de las armas, en un pais
con una dura geografia repleta de selvas, rios y montanas, asi como la presencia de otros grupos
armados, e incluso de una faccion disidente dentro de las propias FARC. El presidente Juan
Manuel Santos, ante esta disidencia, ha reaccionado en estos términos : « Aquellos que no cum-
plan lo acordado, seran perseguidos por el Ejército». Como vemos, la voluntad del mandatario
colombiano se mantiene firme, pese a la nueva y ya millonésima adversidad. Afortunadamente,
el Estado Mayor de las FARC participa también de esa misma firmeza y voluntad. Conocen los



riesgos y obstaculos, pero también siguen ahi, firmes en su proposito. Es el momento de recordar
la frase, pronunciada por el entonces jefe del equipo negociador, el comandante Ivan Marquez,
en uno de sus desplazamientos desde la selva colombiana hasta el Palacio de Convenciones de
La Habana. Al presentar ante la prensa internacional a un nuevo contingente de mandos recién
llegados entonces a Cuba para reanudar las conversaciones, dijo a los periodistas : « Aqui estamos
los guerrilleros de las FARC, con toda nuestra artilleria politica, resueltos a jugarnosla por la paz
de Colombia». Y anadi6 enérgicamente : « La voluntad de paz de la guerrilla es tan alta como
nuestras cordilleras. »



A - Document 2

Aqui no ha pasado nada

Joaquin Villalobos, El Pais
5 OCT 2016

Dice mi amigo Héctor Aguilar Camin en una de sus novelas que «la politica, vista de cerca,
aun la politica mas alta, es siempre pequena, mezquina, miope, una rifia de vecindario. Solo el
tiempo da a los hechos politicos la dignidad distante, el sentido superior que es su justificacion
y, con suerte, su grandeza ». El virtual empate en el plebiscito colombiano es menos fatal de lo
que parece y podria derivar en una mayor solidez para la paz. Toda negociacién es un proceso
compuesto por negociaciones simultianeas que ocurren entre los contendientes y dentro de los
contendientes. Desde el inicio fue claro que la paz estaba cerca en La Habana, pero lejos de los
consensos de Bogotéa. El resultado del referéndum no es el regreso a la guerra, sino el comienzo de
la politica y este es el propoésito fundamental del proceso, por lo tanto aqui no ha pasado nada.
Durante muchas décadas Colombia ha sido, por un lado, una democracia que ha funcionado
bastante mejor que en otros lugares del continente, pero al mismo tiempo ha vivido una violencia
maés severa y prolongada que la que generaron algunas dictaduras. Terminar el conflicto supone
lidiar con estas realidades como si se tratara de unir a dos paises distintos. Esto implica confrontar
diferencias sobre como se vive o se ha vivido el conflicto. A mayor proximidad o lejania de la
guerra corresponden mas unidad o mayor indiferencia de la sociedad para un acuerdo. El éxito de
la estrategia militar del Estado alejo el conflicto de los centros vitales, pero cre6 un nicho electoral
rentable para la competencia politica que dificulta los consensos sobre el acuerdo de paz. En ese
sentido, el plebiscito fue méas una medicion de fuerzas de cara a las elecciones presidenciales del
2018 que un referéndum sobre la paz. Se podria pensar que fue incorrecto realizar la consulta.
Sin embargo, el casi empate en el plebiscito deja clara la importancia que tenia su realizacion.
Con una sociedad dividida la implementacion de los acuerdos estaria en riesgo sin consensos
politicos. Para imponerse, tanto el si como el no, requerian una ventaja abrumadora, pero con
una diferencia tan estrecha el mandato de los ciudadanos sirve para que los politicos negocien
y no para retornar a la guerra. Esto es altamente positivo para el proceso de paz. Se puede
pensar también que fue incorrecto firmar el acuerdo con las FARC sin tener un consenso con la
oposicion, pero eso hubiera implicado perder la oportunidad de desatar la dindamica que sobre
la marcha ha puesto fin a medio siglo de guerra. La existencia de un acuerdo minuciosamente
elaborado, los encuentros con las victimas, el cese de fuego bilateral que ya estd funcionando,
los contactos entre militares y combatientes, el cese de fuego unilateral del ELN, la posibilidad
de que este grupo se sume al proceso, el impresionante interés de la comunidad internacional, el
perdon publico ofrecido por el lider de las FARC, el despliegue de Naciones Unidas para verificar
el desarme y la reduccion dramatica de la violencia en el dltimo afo, son todas sélidas conquistas
que se relacionan con haber tomado la oportunidad por la paz. La voluntad de combate tanto
de insurgentes como de militares esta ahora bajo la influencia de esta realidad construida por el
acuerdo firmado La voluntad de combate tanto de insurgentes como de militares esté ahora bajo
la influencia de esta realidad construida por el acuerdo firmado. En otras palabras, la guerra
estd atrapada y bajo pleno control de la politica. Nadie puede despreciar el enorme valor que
esto tiene, al igual que no se puede despreciar la necesidad del consenso con quienes llamaron
a votar por el no. Pero sin guerra hay mejores condiciones para que los politicos colombianos
hagan ahora su oficio de negociar. Dicen que no hay mal que por bien no venga y al parecer esto



ha ocurrido en Colombia. La polarizaciéon es claramente la amenaza més grave al posconflicto y
ha venido creciendo exponencialmente entre las principales fuerzas politicas, dividiendo no solo a
la sociedad, sino a las familias. La polarizaciéon no solo haria fracasar el proceso de paz, sino que
podria llevar al pais a una crisis de gobernabilidad. Algo similar a lo ocurrido en El Salvador,
donde la paz fue un éxito que los partidos convirtieron en fracaso. El empate del referéndum
obliga a que los politicos se reconcilien para detener y revertir la polarizacién y esto es buena
noticia. La guerra ha concluido y ha comenzado la politica y en esta, recordando a Camin,
la intriga, los egos y las vanidades pesan tanto como los intereses estratégicos, esto la vuelve
complicada y peligrosa, pero también menos aburrida.



A - Document 3

{Por qué, Colombia ?

Gemma Ubasart, El Mundo
6 OCT 2016

Se cerraron las urnas y casi nadie esperaba un triunfo del «no». Después de cuatro anos de
complejas negociaciones en La Habana entre el Gobierno colombiano y las FARC, la mayoria de
la clase politica, organizaciones sociales y comunidad internacional esperaban una ratificacion
que pusiera fin al conflicto abierto ya hace 52 anos y que posibilitara el desarrollo de iniciativas de
reparacion, reconciliacion e inclusion politica. Pero no fue asi. Se registré una baja participacion
(37%). Un resultado muy justo pero favorable al «no» (50,2%). Y un pais dividido en dos,
también territorialmente : las zonas més castigadas votaron més favorablemente:; y hubo una
mayor abstenciéon en los territorios que se pronunciaron por el «si». Se han apuntado diversas
causas para entender este resultado que no fue captado, una vez mas, por las encuestas. En primer
lugar, la mala imagen de Santos que lastraria la votacion, asi como varios errores recientes de
su partido y el Gobierno. En segundo, el éxito del uribismo en desplazar el debate de «paz
versus guerra» a una discusion sobre el propio acuerdo y si este traeria una paz justa, a la
par que su espacio politico supo colocar en circulaciéon informaciones falsas que irian vinculadas
supuestamente a la victoria del «si» (cambiar el himno nacional o un sueldo de 1.800.000 pesos
para los guerrilleros desmovilizados, por ejemplo). En tercer lugar, la alineacion del «no» con
un marco mas general «anti-castrochavista» (incluyendo una cruzada contra la «ideologia de
género »). Por ultimo, y no menos importante, el rechazo social hacia las FARC que atn perdura
en gran parte de la poblacién colombiana, y su alto nivel de presencia mediatica durante la
campana. Todas ellas son importantes, pero también hay que buscar causas mas de fondo. La
cultura politica de la ciudadania es una de ellas. Después de tantos afios de conflicto, el encuadre
schmittiano de la guerra (buenos y malos) y el populismo punitivo que florece en estos contextos
no cambia de un dia para el otro. Por mucho que las élites de un pais decidan que ha llegado el
momento de poner fin al conflicto con didlogo, negociacion y reciprocidad. Estas mismas élites, o
una parte de ellas, son las que durante décadas han alimentado una «cultura de la emergencia »
(comunicativa, policial-militar, penal) con la idea de hacer frente al «enemigo interior». Ademas,
cabe tener presente que Colombia ha sido un pais dirigido tradicionalmente por fuerzas politicas
de derecha, poco avidas a realizar discursos de distension (discursos que paraddjicamente si
que han predominado en campana). La parte de la ciudadania que no sufre el conflicto en sus
carnes, que lo mira en la tele y lo interpreta desde su comoda casa, no ha tenido incentivos
para mutar su manera de entender el mundo. A la par, en Colombia son usuales tasas altas de
abstencion (aunque no llegando al nivel del plebiscito). La inclusion del « pueblo» en la politica
no ha sido una prioridad para las élites politicas y los aparatos de partido. Ademas, implicarse en
Colombia podia costar la vida hasta hace poco. Si no, recuerden, sin ir mas lejos, a la izquierdista
Unio6n Patriotica : sus seguidores y dirigentes fueron perseguidos y aniquilados (fisicamente) a
final del siglo pasado. En un contexto poco dado a la deliberacion y la participacion ciudadana,
la convocatoria del plebiscito por parte del presidente Santos solo puede entenderse desde la
perspectiva de las tensiones coyunturales de politica interna, buscando que su figura saliera
reforzada. Y salié mal. Mas que entrar en el fondo de un debate sobre el fin del conflicto, se dio
a la oposicién una oportunidad para la disputa partidista.



A - Document 4

Presidente de Colombia Juan Manuel Santos y Timochenko, lider de las FARC, en presencia del
presidente cubano Ratl Castro, en la firma del acuerdo de paz. Adalberto Roque (AFP)

Pintada a favor de la paz en una pared situada frente al Congreso de Colombia. John Vizcaino
(REUTERS)
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Lo que sigue vivo en Colombia

Ricardo Lagos, El Pais
15 OCT 2016

Cuando se hizo publico, en noviembre de 2012, que desde hacia algunos meses se estaban
desarrollando conversaciones secretas en La Habana entre el Gobierno de Colombia y las FARC,
Enrique Santos Calderén, hermano del presidente colombiano y figura clave en aquellos primeros
contactos, dijo una frase que por estos dias resuena con especial fuerza : « No se puede conde-
nar a los colombianos a otros cien anos de soledad y violencia »|... |Seguro, al citar al premio
Nobel colombiano jamas Santos Calderén imagind que cuatro afios mas tarde serfa su hermano
gobernante el otro Nobel que tendria Colombia, esta vez el de la Paz. ;jEs valida esta decision
del Comité Noruego del Nobel 7 La respuesta reclama ver los dos valores esenciales que la de-
terminan : un reconocimiento a los esfuerzos hechos hasta ahora por lograr una paz definitiva
para Colombia y un respaldo a las complejas gestiones politicas que el presidente, Juan Manuel
Santos, tendrd que impulsar en pro de la meta principal, esa de crear condiciones permanentes
para la paz bajo un consenso nacional. Pero no olvidemos el contexto. Colombia pasd de ser un
pais de cinco millones de habitantes a comienzos del siglo XX a uno de 40 millones cuando ter-
mind la centuria. Y su crecimiento le ubica hoy entre las naciones de ingreso medio en el mundo
y con mucha fuerza emergente. Pero la violencia endémica ha golpeado como una constante al
pais casi desde sus origenes. Y por eso, en tiempos de Guerra Fria y guevarismo, se formaron
las FARC y otras agrupaciones que con las armas en la mano buscaban el camino rapido para
alterar el orden democrético y resolver asi los problemas acuciantes de la pobreza y la miseria.
Cincuenta afios después, con enfrentamientos entre guerrilleros y Ejército, mas los paramilitares,
queda ese saldo doloroso y dramatico con mas de 200.000 muertos. Victimas de lado y lado se han
visto las caras, se han dicho verdades lacerantes, han llorado juntos ansiosos de rescatar asi su
dignidad castigada. Tras cuatro anos de deliberaciones complejas se lleg6 al acuerdo y se firmo.
Todo podria haber culminado alli en una solemne ceremonia. Luego vendrian las leyes especificas
y los sistemas de justicia previstos, méas la incorporaciéon a la politica de los rebeldes de ayer.
Pero el presidente Santos asumi6 la trascendencia histérica que tenia el paso dado y —aunque
no estaba obligado a ello— decidi6é convocar a un referéndum nacional donde la ciudadania diera
su veredicto final. Y claro que golped fuerte el resultado, no se esperaba el no. Pero aqui viene la
otra lectura del Comité del Nobel que debemos rescatar : se valord la existencia de un proceso
de paz. Y en ese sentido, todo lo vivido en los tltimos dias ratifica ese devenir. Lo primero fue
esa reaccion inmediata del mandatario colombiano : no dejé paso a la incertidumbre, no dejé a
su pueblo viviendo en el vacio. En otros términos, develd que la Politica —asi con maytsculas—
debia saber actuar para no perder el rumbo. Es cierto que ahora hay muchas preguntas sobre
la mesa. Pero los gestos y los simbolos dicen mucho : ahi esta el encuentro con el expresidente
Alvaro Uribe, duro opositor al acuerdo, que regres6 al Palacio Narifio para decir que no estaba
en contra del «proceso de paz», sino de los términos suscritos con las FARC. No es poco para
quien en su Gobierno siempre apostéd a la confrontaciéon militar para acabar con la guerrilla. Y
otro agregado simbolico ha sido su felicitacion al presidente Santos al conocerse la noticia de su
eleccion como premio Nobel de la Paz. A su vez, el mandatario colombiano desdibujé la dimen-
sion personal del premio senalando que éste pertenecia a todo el pais. Y fue inteligente en marcar
que si aquello producia satisfaccion, no podia dejarse atras el trasfondo tragico que determinaba



el origen de esa distincion : « Lo recibo, en especial, en nombre de los millones de victimas que
ha dejado este conflicto que hemos sufrido ». El proceso de paz en Colombia sigue vivo, aunque
en lo inmediato se vea dificil. Y eso, para toda América Latina, es esperanzador. No es la hora
de las armas, sino de las palabras y de la grandeza politica para construir una nueva épica en
ese pais. Una épica capaz de pensar en cien anos de convivencia creativa y en paz.

Ricardo Lagos fue presidente de Chile.



